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MANUAL PARA USUARIOS DE LINUX

CONCEPTOS BASICOS

e CITRIX: Citrix ICA es un estandar que permite a los dispositivos clientes de cualquier
tipo acceder a las aplicaciones alojadas en el servidor con unos requerimientos
minimos de ancho de banda. Cualquier estacién de trabajo PC, Mac, Unix o Linux,
cualquier dispositivo como un portatil o teléfono mévil conectados a la Red pueden ser
usados para acceder de manera transparente a cualquier software instalado en el
Servidor.

e MAPEAR UNIDAD Z: compartir una carpeta que luego se verd como una unidad a
través del cliente Citrix.

NAVEGADORES VALIDOS:

- MOZILLA FIREFOX: Este navegador es totalmente compatible con www.aeat.es.

La configuracion de Mozilla Firefox en Linux es idéntica a la de Windows, para
acceder a las opciones, tiene que pulsar en “Editar”, “Preferencias”. Acceda a la
pagina www.aeat.es a “Ayuda”’, “Preguntas Frecuentes”, para temas
relacionados con la configuracion del navegador, certificados de usuario, etc. o en
preguntas frecuentes en este manual (Configuracion Firefox).

Archivo Editar Ver Histerial Marcadores Herramientas Ayuda
ortaljHoma7channel=1af861cd949a1010VgrvCM100000d7005a80___&var=L&site=! | = | B> | [Cl-|
P Gettir
Bienvenido | Benvingut | Benvid
Politic
Seleccionar todo Ctrl+A Ayuda | Mapa web | 4
Buscar en esta pagina... Ctrl+F
Bepetir la busqueda ctrl+G R Buscar
Sl =
ol | ]
IMOSs 0dos ||
\.\ g\ Ir al portal de:
e S W | --seleccione portal-- EIRE
e (HLF - \‘
e
L [ 5,1-% Oficina Virtual

- NAVEGADORES BASADOS EN MOZILLA ( FLOCK, ICEWEASEL, etc.).

Estos navegadores son validos; no obstante, requieren ser configurados para una
total compatibilidad. Dentro de su navegador en la barra de direccién escriba
“about:config”, busque el apartado “general.useragent.extra.firefox” y cambie
el valor por “Firefox/3.0.10”.
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RENTA EN LINUX

No existe un programa de ayuda para Linux. Los usuarios de Linux tendran que
conectarse a traves de “Citrix” a un servidor remoto de la Agencia Tributaria.

Los pasos para conectarse serian:

e Www.aeat.es

e Pinche en “A un clic”, “Descarga de programas de ayuda”.
e “Programas de ayuda en linea”.
e “Portal de programas de ayuda”.

e Se abrira la siguiente ventana:

PORTAL DE PROGRAMAS DE AYUDA

Ejecucian con Cliente Nativo |

1 . . "
Esta ventana es emergente, por lo que si no aparece o aparece en blanco tiene que comprobar que tenga permitidas las ventanas
emergentes: en Firefox “Editar”, “Preferencias”, “Contenido”, “Bloquear ventanas emergentes”.
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PORTAL DE PROGRAMAS DE AYUDA

Una vez que esté dentro de la pagina del Portal de Programas de Ayuda en linea, siga las
siguientes indicaciones dependiendo de si tiene o no tiene instalado el cliente Citrix.

SITIENE EL CLIENTE CITRIX INSTALADO:

Pulse en “Ejecucion con cliente nativo”.

PORTAL DE PROGRAMAS DE AYUDA

> . Requisitos [

> . Problemas conocidos

> . Asistencia al Usuario

Ejecucion con Cliente Nativo |

En la pagina siguiente seleccione “Renta y patrimonio 2008”.

N Agencia Tributaria

Menu de Aplicaciones de Programas - cliente nativo -

/

» Renta y patrimonio 2008

Se procedera a la descarga del fichero “prentai.ica”. Si tiene correctamente instalado y
asociado el cliente Citrix con el navegador, se abrira directamente Renta 2008. También
puede copiar el archivo “prentai.ica” al directorio donde tiene instalado el cliente Citrix.
Por defecto /usr/lib/ICAClient/ y escribir desde terminal en ese directorio ./wfica
prentai.ica.
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Si todo es correcto, se abrira “Citrix” y conectara con la Agencia Tributaria. Pulse en
“Aceptar” y aparecera la siguiente ventana.

RENTA 2008 =[O
Archivo Herramientas tier AEAT en |2 Web Ayuda

o= = e = T I = S - DA e e |

indice de Declaraciones

Asigne normbre a una nueva declaracitn, o seleccione una declaracion de la lista

Declaraciones 2008 Madela | Captura =
O o

individug |
Duglicar

Refmormtrar
X

Declaraciones 2008

ol
Erpurtar

Total declaraciones
1}
ﬁﬁe\ecciunar Q Cancelar « { 1 } » ™ Buscar..

IMPRESION DE LA DECLARACION

Una vez realizada la declaracion, pulse en “Archivo”, “Imprimir” y se generara un
fichero PDF en el directorio donde haya “mapeado” Z: (ejemplo:
“/home/usuario/Escritorio”).

PRESENTACION TELEMATICA

Si va a presentar la declaracion telematicamente, pinche en “Archivo”, “Presentacion
telematica” para generar el fichero que sera enviado. El fichero tendra por nombre el NIF
(sin la letra) y la extension “.100” y por defecto se grabara también en el directorio donde
haya “mapeado” la unidad Z:

Manual para usuarios de Linux (v. 1) 6



Agencia Tributaria

CAT - INFORMATICA TRIBUTARIA

iX Systems »

ix Downloads = MozillatEirefox

Archive Editar “er Historial Marcadores Herramientas Ayuda 2
=] ~ ° 0 @ |:'_'.':lhttp:ﬂ\mnrw‘citr\x.cumfsitejsSfdnwnlnadsfindex.asp ) | ~ | |v soo0gle -:?{‘
[ Most Visited~ g Getting Started  [5]Latest Headlines~

8 Log in ]

-
CITR!X' Products & Solutions  Support  Partners  News  Education  About My Citrix

Home = Suppert = Downloads

Log in to access more
downloads.

The downloads you need in one, easy

Looking for the

My Citrix place. Citrix Client?

flaictG Select your product and then narrow your search by version, operating system or DOWHEDADHEREIO
download type to find exactly what you need. If you are looking for a Citrix XenApp

Password:

Client, select XenApp then refine your results by platform, Featured

Downloads

Search Downloads by Product

| select one ~

Login ©

Presentation
Server/XenApp Clie

Forgot Your Password

Mac Clients
New Users

More Options

Support
Open a Support Case

» Tech Support Programs
Subscription Advantage

Citrix Clients

Download clients for
Citrix XenApp

LEARN MORE ©

XenServer
Download enterprise-
class, cloud-proven
virtualization at no cost.

LEARN MORE ©

XenDesktop 3.0
Evaluation
Deliver desktops on
demand, simply and
cost-effectively.

LEARN MORE ©

Linux Clients
windows CE Clients

License Server
Downloads

» Appliance Maintenance
» Customer Service

» Consulting
LiE, la ok

Pulse al final de la linea sobre “Download” de la primera version que aparece, la
“versién 11.0.tar.gz".

@ Citrix Systems » Software Download Linux - Mozilla Firefox — o] x
Archive Editar Mer Historial Marcadores Herramientas Ayuda
@ - - @ ] ) RBT Endo e iniXE ot ar gz Bl [C-] =9
# Getting Started [l Latest BBC | Ha escogide abrir

[ en.linuxx86.tar.gz [=]

Sites

el cual es un: archivo gzip
de: httpjfdownload?2 citrix.com

Resources @ Login

:Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

: :
Gestor de archivadores (predeterminada) - ]

(@ ‘Guardar en disco

Products & Solutions
) Abrir con

Home = Support = Downl

[] Hacer esto automéaticamente para los archivos como éste de ahora en adelante.

Citrix Technical
Videos. in-depth,

step-by-step instruction
TUNE IN Now O

Related Documents

ICA Client Feature

Support Matrix

Open a Support Case Version 10.6 6/28/2007 | English | targz | 1.8 mb

» Tech Support Programs E——
» Subscription Advantage rpm | 18 mb  ([EIOIECHE Learn More
» Appliance Maintenance Admin Guide Deme Citrix Products
» Customer Senvice *8E client - requires OpenMotif 2.2.x Mow!
» Consulting Check out Citrix product
» Product Lifecycle Support demos.
» Security & Compliance
* Knowledge Center Version 10.6 6/28/2007 | German | .targz | 1.8 mb ([ILLIITHE <Case Study
v Downloads -
P o | 18 (XECTINEN@ Amadeus Fine

“Based on our positive
experience with the
L optimized connection

[=] [E
wli Internet & £ & jue 13 de mar, 16:17 D

Product Software
Common Technology Components

Admin Guide

4

Terminado
@ l. Citrix Systems » Softw. .. ]
-(_" Aplicaciones Lugares Sistema c@ [7 =)

Lo puede guardar en disco o abrir con el gestor de archivadores. Le explicamos la opcion
“Guardar en disco”.

e Abra el terminal y sitiese en la ruta donde haya descargado el cliente Citrix.
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e Escriba “tar xvf linuxx86-11.0.140395.tar.gz".

CAT - INFORMATICA TRIBUTARIA

Usercdeskiop: ~/ESCritorio

Archivo Editar Wer Terminal Solapas Ayuda

user@desktop:~% c¢d Escritorio/

user@desktop:~/Escritorio$ 1s

linuxx86-11.0.140395.tar.gz prentail.ica~ prentai2.ica~
user@desktop:~/Escritoriog l

e Comenzara la descompresion del archivo y se creard una carpeta llamada
“linuxx86”. En este mismo directorio el ejecutable para poder instalar Citrix seria
“setupwfc”.

Archivo Editar Mer Terminal Solapas Ayuda

SlinuxxB6/1inuxx86.cor/util/pacexec [~]
SSlinuxx86/1inuxx86.cor/util/nslaunch

LSLinuxx86/linuxx86.cor/util/icalicense.sh

SLinuxxB6/1inuxxB86. cor/util/1libgstflatstm.so
S1linuxxB6/1inuxx86.cor/util/sunraymac.sh

LSLinuxx86/1inuxx86 .
SLinuxx86/1inuxx86.
LSLinuxx86/1inuxx86 .
LSLinuxx86/1inuxx86 .
Llinuxx86/1inuxx86.
LSLinuxx86/1inuxx86 .
LSLinuxx86/1inuxx86 .
LSLinuxx86/1inuxx86 .
LSLinuxx86/1inuxx86 .
SLinuxx86/1inuxx86.
LSLinuxx86/1inuxx86 .
LSLinuxx86/1inuxx86 .
SLinuxx86/1inuxx86.
LSLinuxx86/1inuxx86 .
LSLinuxx86/1inuxx86 .

cor/util/echo cmd

corfutil/pac.js

cor/util/hinst

cor/icons/

cor/icons/session.xpm
cor/icons/manager.xpm

cor/wfica

cor/keystore/

cor/keystore/cacerts/
cor/keystore/cacerts/SecureServer.crt
cor/keystore/cacerts/Class4PCA G2 v2.crt
cor/keystore/cacerts/Class3PCA G2 v2.crt
cor/keystore/cacerts/Pcs3ss v4.crt
cor/keystore/cacerts/BTCTRoot.crt
cor/keystore/cacerts/GTECTGLobalRoot.crt

user@desktop:~/Escritorios$ ls

linuxx86

nls prentail.ica~

Linuxx86-11.0.148395.tar.gz PkgId prentai2.ica~
user@desktop:~/Escritorio$ l

Teclee “sudo ./setupwfc”, para comenzar la instalacion de Citrix.

Seleccione la opcion “1”.
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useriadeskiop: =/ESCritorio

Archive Editar Wer Terminal Solapas Ayuda
Copyright 1996-20089 Citrix Systems, Inc. All rights reserved. [~]

Citrix, Independent Computing Architecture (ICA), Program Neighborhood,
MetaFrame, and MetaFrame XP are registered trademarks and Citrix Receiver,
Citrix XenApp, XenDesktop, Citrix Presentation Serwver, Citrix Access Suite,
and SpeedScreen are trademarks of Citrix Systems, Inc. in the United States
and other countries.

Microsoft, MS, MS-DO0OS, Outlook, Windows, Windows NT, and BackOffice are
either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in
the United States and other countries.

All other Trade Names referred to are the Servicemark, Trademark,
or Registered Trademark of the respective manufacturers.

User install mode.
Select a setup option:
1. Install Citrix Receiver for Linux 11.@

2. Remove Citrix Receiver for Linux 11.8
3. Quit Citrix Receliver for Linux 11.08 setup LJ

Enter option number 1-3 [1]: ]

e Seleccione la ruta de instalacion. Si pulsa en “Intro” mantendra la ruta por defecto,

Enter option number 1-3 [2]: 1

Please enter the directory in which Citrix Presentation Server Client is to be 1
nstalled.

[default fusr/lib/ICACLient]

or type "quit" to abandon the installation:

“fusr/lib/ICAClient”.

e Teclee “Y” para continuar con la instalacion.

You have chosen to install Citrix Presentationm Server Client 16.6 in fusr/lib/IC
AClient.

Proceed with installation? [default n]:y

e Acepte la licencia. Pulse “1”.
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CITRIX(R) LICENSE AGREEMENT

Use of this component is subject to the Citrix license covering the
Citrix product(s) with which you will be using this component. This
component is only licensed for use with such Citrix product(s).

CTX code EP T A34320

Select an option:

1. T accept
2. I do not accept

Enter option number 1-2 [2]: 1]]

e Comienza la instalacion. Si le muestra la pregunta “Si desea integrarse con el
sistema y los navegadores”, teclee “Y” y continle la instalacion, hasta que
ponga “Complete” y aparezca el menu principal donde debe pulsar el nUmero “3”.

Enter option number 1-2 [2]: 1
Installation proceeding...

Checking available disk space ...

Disk space available 6097004 K
Disk space reguired 4961 K

Continuing ...

Creating directory /usr/lib/ICAClient
Core package. ..

Setting file permissions...
Integrating with browsers...

Browsers found.

Found entries in browser configuration(s) from an earlier installation.
Do you want these entries to point to the new installation? [default y]:y

Integration complete.

Found KDE or GNOME desktop entries from an earlier installation.
Do you want these entries to point to the new installation? [default y]: y

e Sitlese en el directorio de instalacion del cliente Citrix, por defecto
“/usr/lib/ICAClient/” y ejecute “./lwfcmgr” para configurar el cliente Citrix.

root@buntu: fusr/lib/ICACLient# ls
install.txt
eula.txt Npica.ad readme.txt

root@buntu: fusr/lib/ICACLient# . /wfcmgr

NOTA: Dependiendo de la versién que haya instalado del cliente Citrix, puede aparecer
algun error por falta de librerias o del “openmotif 2.3.1” necesario para hacer funcionar la
ultima version de Citrix.

Si al ejecutar el programa “wfcmgr” o “wfica” recibe un error de la libreria “openmotif
2.3.1” es que no la tiene instalada en el equipo y deberia instalarla de la siguiente
manera.
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$> sudo apt-get install libmotif-dev
Si al ejecutar el programa “wfcmgr” o “wfica” recibe un mensaje “error while loading
shared libraries: libXm.so0.4 : cannot open shared object file: No such file or directory”.
Para solucionarlo tendra que crear un enlace simbdlico. Para ello en terminal:

$> sudo In —s /usr/lib/libXm.so0.3 /usr/lib/libXm.so.4

CONFIGURACION DEL CLIENTE CITRIX

Al ejecutar “./wfcmgr” carga la configuracién del cliente Citrix. Pinche en “Tools”,
“Settings”.

@; Citrix Presentation Server Client for Linux S

Connections  'iew Ipalsl Help |

Settings
Connection Center @

Hoapture

Dezcription Destination

En “Preferences” seleccione “Window” y en “fixed window side” seleccione 800 /
600.
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Hindow =1 I

b o=

e 32
= 165

Default Window Colors

o 256

Thousand

Million

o ALtomat ic

Defa
-
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ult Hindow Size
imed Size
ercentaze of Screen Size

ull Screen

F ime

Sele
to u

Hichhg S0y,

Heizht GOd

o bWindow Size

ot &5 default =ize for corrmect
=2. or enter custom wvalues.

Ok I

Apely I Carnc=l I

Seleccione “Preferences”, “Drive Mappig” y marque las pestafias “Enable Drive
Mapping”, “Enable” y pinche en “Modify” para seleccionar el directorio donde se
guardaran las declaraciones (ej: /home/usuario/Escritorio). Una vez seleccionado pulse
en “Apply”, “Ok”.

Drive Mapping =

Ensble/Read/Hrite

=

|
1B

?hameflnternat/Escritorio

Enable Drive Mapping

o

Clear I

K |

Apely |

Cancel

Luego pulse en “Connections” y “EXxit”.
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@-3 Citrix Presentation Server Client for Linux — ol =

Epnnectionsl Yiew Tools Help |

Hew. ..

©

ezt inat ion

Ya tiene configurado Citrix, con lo que puede seguir con los pasos del apartado “ Sl TIENE
CITRIX INSTALADO".

PREGUNTAS FRECUENTES LINUX (FAQ)

Pregunta: Configuracion recomendada de Mozilla Firefox.

Respuesta: Acceda a "Editar", "Preferencias", "Avanzado" y seleccione la pestafia
"Cifrado". Compruebe que la opcion "Preguntarme cada vez" esté marcada para que la
seleccion del certificado al acceder a las opciones que lo requieran sea correcta.

Pinche sobre el botébn "Ver certificados". Compruebe que su certificado esté
correctamente instalado y que en la pestafia "Autoridades" figura instalado el certificado
raiz de la entidad emisora de su certificado. Por ejemplo, si se trata de la FNMT, localicela
en la lista y marquela de tal modo que se habilite el botén "Editar"; las tres opciones que
aparecen deben estar marcadas para que el funcionamiento sea correcto.

Si la entidad emisora no fuera la FNMT, debera contactar con su soporte técnico para que
le indiquen si puede trabajar con su certificado en el navegador Firefox. Para la FNMT, la
descarga del certificado raiz esta disponible en la pagina de Obtencién del certificado,
entre las opciones en verde de la columna de la izquierda, dentro del apartado "Descarga
de contratos"”. Guarde el archivo descargado (por ej. en el Escritorio) para importarlo
después desde la pestafia de "Autoridades” (recuerde marcar las tres casillas).

Para terminar, escriba "about:config" (sin comillas y sin http o www. delante) en la barra
de direcciones donde escribe habitualmente las direcciones de las paginas web. Pulse la
tecla "Intro" en el teclado y aparecerd un listado en la parte inferior. Sobre éste,
aparecera una linea en blanco con el nombre "Filtro". En este campo escriba la palabra
"signed" (también sin comillas) y pulse "Intro" en el teclado de nuevo. La lista habra
guedado reducida a una sola preferencia (signed.applets.codebase_principal_support). A
la derecha, debajo de la columna "Valor" aparecera "false" o "true". Asegurese de que
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el valor esta en "true" y si aparece "false" haga doble clic encima para que el valor
cambie a "true", que es el correcto.

Pregunta: Al acceder al Portal de Programas de Ayuda, la pagina esta en blanco.

Respuesta: Al tratarse de una ventana emergente, compruebe que no tenga activado el
bloqueador de elementos emergentes: (en Firefox) “Editar”, “Preferencias”, “Contenido”,
“Bloguear ventanas emergentes”.

Pregunta: Al imprimir una declaracion de Renta, la muestra “imprimiendo” pero la
impresora no hace nada.

Respuesta: En Linux se genera un archivo PDF en la carpeta donde haya mapeado la
unidad Z, (ej: /home/usuario/Escritorio). Deberéa abrir ese PDF para poder imprimirlo.

Pregunta: Al volver a conectarme al programa Padre ya no estan las declaraciones
anteriores.

Respuesta: Para que las declaraciones queden grabadas, se debe salir pinchando en
“Archivo”, “Salir”.

Pregunta: ¢ Puedo hacer una consulta integra de Renta?

Respuesta: Si. Acceda a www.aeat.es, “Oficina Virtual”, “Consulta de
Declaraciones”, “Consulta integra de modelos presentados”, “Modelo 100”.

e NOTA : S| REALIZA LA INSTALACION DE JAVA EN EL DIRECTORIO POR
DEFECTO, HAY QUE DAR PERMISOS DE ESCRITURA Y EJECUCION A LA
CARPETA EXT PARA LA DESCARGA DE LAS ITEXT DE LAS CONSULTAS
INTEGRALES: Ej.

Chmod 777 * lusr/lib/jvm/java-6-sun/jre/lib/ext/

Pregunta: ¢ Puedo importar declaraciones de Renta o Patrimonio del afio pasado?

Respuesta : No es posible realizar esta operacion.

Pregunta: ¢(Coémo puedo descargar los datos fiscales para incorporarlos al
programa padre?

Respuesta: Desde Firefox, primero compruebe que en las opciones de “about: config”,
“signed.applets.codebase.principal.support” esté en “true”.

- Unavez comprobado vaya a www.aeat.es, “ Oficina virtual”, “Otras opciones”
- Descarga de datos fiscales (solo Mozilla Firefox)

- Seleccione con certificado o sin certificado y niamero de referencia.

- Introduzca NIF y apellido y numero de referencia si lo hace sin certificado.

- Cuando le pregunte si quiere permitir un Script, pulse en “Permitir”.
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Aparecera la siguiente ventana:

La pagina en https:yiwwwd. aeat.es dice:

,/i\ Se ha grabado el fichero que contiene los Datos Fiscales en:
‘. s

~faeat/rent2008, i N .df

Para poder consultar los datos fiscales de otro declarante se procedera a cerrar el
nawvegador.

El fichero de datos fiscales se habra guardado en :
“/home/usuario /aeat/rent2008/nif.df”

Copie este fichero al directorio donde haya mapeado la unidad “Z:”, por ejemplo
“/home/usuario/Escritorio”.
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